RAPORT OKRESLAJACY STOPIEN REALIZACJI KODEKSU ETYCZNEGO
PRZEZ PRACOWNIKOW DOMU POMOCY SPOLECZNE] W GOSCINIE w roku 2016

Zespot w sktadzie:

e Grazyna Sepiol - przewodniczaca
e Magdalena Szcze$niak - cztonek
e Karolina Szymanska - czlonek

na posiedzeniu w dniu 11 stycznia 2017 r. dokonal gruntownej analizy ankiet
oceniajgcych realizacje Kodeksu Etycznego przez pracownikéw Domu Pomocy
Spotecznej w Goscinie, ktére zostaly wypetnione przez 22 pracownikéw Domu na
przetomie listopada i grudnia 2016 r. - ankiety sa anonimowe.

Ponizej prezentujemy zestawienie liczbowe odpowiedzi ankietowanych na postawione
pytania:

1. Czy znasz postanowienia Kodeksu Etycznego?
» Tak-17
» Nie-2
» Raczejtak -3
> Raczejnie-0
2. Jako$¢ wykonywanych przez ciebie zadan jest:
> Bardzo dobra - 8
» Dobra-14
» Raczejdobra -0
» Dostateczna - 0
3. Czy jeste$ Swiadom odpowiedzialnos$ci za swoje postepowanie?
» Tak-21
» Nie-0
> Raczejtak-1
» Raczejnie-0
4. Czy twoje dzialania zawodowe byly narazone na jakgkolwiek forme
interesownosci czy korupcji?
» Tak-1
» Nie-21
5. Czy w pracy zawodowej przektadasz interes prywatny nad publiczny?
» Tak-0
» Nie-16
» (Czasami-3
> Nigdy-3
6. Czy zdarzylo ci sie przyjac¢ jakgkolwiek korzy$¢ materialng lub osobisty za
zatatwienie sprawy?
» Tak-0
> Nie-22



7. Czy w kontaktach ze wspétpracownikami odnosisz sie do nich:
> Zyczliwie - 22
» Nie zyczliwie - 0
» Inaczej, jak? - 0
8. Czy respektujesz doswiadczenie i wiedze wspodtpracownikéw?
» Tak-18
» Nie-1
» Raczejtak-3
- » Raczejnie-0
9. Twoja kultura obstugi interesanta jest:
» Wysoka-12
» Niska-0
» Raczej wysoka - 10
» Raczej niska - 0
10. Twoja kultura obstugi mieszkanca jest:
» Wysoka - 11
» Niska-0
» Raczej wysoka - 11
» Raczej niska-0
11. Czy stosowanie Kodeksu Etycznego ma wptyw na funkcjonowanie Domu?
» Tak-17
» Nie-0
» Inaczacy - 4
» Niewielki - 1
12.Czy zasady zawarte w Kodeksie Etycznym sg zgodne z twoimi oczekiwaniami?
» Tak-22
» Nie-0

Powyzsze odpowiedzi wskazujg, Ze zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych
pracownikéw (ponad 90%) zna postanowienia Kodeksu Etycznego. Ponad 63%
badanych dobrze ocenia jako$¢ wykonywanych przez siebie zadan. 95% ankietowanych
jest Swiadomych odpowiedzialno$ci za swoje postepowanie i tyle samo odpowiedziato,
ze ich dziatania zawodowe nie byly nigdy narazone na jakakolwiek forme
interesownosci czy korupcji. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw (ponad 72%) nie
przedktada interesu prywatnego nad publiczny w swojej pracy zawodowej. 100 %
badanych odpowiedziato, Ze nie zdarzytloe im sie przyja¢ jakiekolwiek korzysci
materialnej lub osobistej za zalatwienie sprawy. Wszyscy ankietowani na pytanie
o kontakty ze wspétpracownikami odpowiedzieli, Ze odnosza sie do nich zyczliwie
i zdecydowana wiekszo$¢ (ponad 81 %) badanych respektuje ich doswiadczenie
i wiedze w pracy zawodowej. Pracownicy pytani o kulture obstugi interesanta ocenili jg
na poziomie wysokim (55 % badanych) oraz raczej wysokim (45% badanych),
natomiast kulture obstugi mieszkarica ocenili w 50% jako wysoka i w 50% jako raczej
wysoka. Ankietowani zapytani o wptyw stosowania Kodeksu Etycznego
na funkcjonowanie Domu w 77% odpowiedzieli, Ze ma on wptyw na funkcjonowanie,
18% stwierdzito, Ze ten wplyw jest znaczacy, a 4,5% ze niewielki. 100% oséb
uczestniczgcych w badaniu odpowiedzialo, ze zasady zawarte w Kodeksie Etycznym sg



zgodne z ich oczekiwaniami. Poniewaz nie wszyscy pracownicy dobrze znajg lub
pamigtajg tre$¢ Kodeksu Etycznego warto bytoby go przypomnie¢ w najblizszym czasie
poprzez udostgpnienie na ogélnodostepnej tablicy, podczas najblizszego zebrania
pracownikéw Domu lub za posrednictwem kierownikéw poszczegélnych dziatéw.

Na tym raport zakoniczono.
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